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Recenzja rozprawy doktorskiej mgr Alicji Skibickiej-Piechny nt. Wsparcie
spoleczne nauczycieli szkot podstawowych przygotowanej pod kierunkiem prof. dr hab.
Jolanty Szempruch w Akademii Mazowieckiej w Plocku na Wydziale Nauk
Humanistycznych i Informatyki

Globalne zmiany zachodzace we wspélczesnym $wiecie nie pozostajg bez wpltywu na
zycie i funkcjonowanie czlowieka, ktéry zmuszony jest stale adaptowaé sie do permanentnie
zmieniajacych si¢ warunkéw srodowiska, co wymaga zaréwno energii, jak i czasu., Przymus
sprostania wyzwaniom niestabilne;j, nieprzejrzystej wspoélczesnosci, a nawet juz sama
Swiadomos¢ ich istnienia, moze wzbudzaé rézne, nie zawsze pozytywne, emocje, Jjak: gk,
gniew, frustracje czy rozpacz. A te mogg prowadzi¢ do poczucia zagubienia i bezradnosci'.

Bez wzgledu jednak na uczucia, ktére wywolujg u czlowieka problemy Swiata, w
ktérym przyszlo mu zyé — nie pozostaje z nimi sam. Bedac cztonkiem jakiegos spoleczeristwa
jego zachowania muszg byé zawsze analizowane W powiazaniu z spoleczno-kulturowym
kontekstem, nakladajacym nan pewne standardy funkcjonowania, czy lokujacym go w
okreslonych ramach. Czlowiek Jest czgscig wspélnoty, a gdy o niej méwimy mamy na mysli
calos$¢ zlozong z elementéw wspdldziatajgcych, zigczonych i wspolopiekuriczych. Ten rodzaj
zwiqzku wymaga nie tylko wzajemnego uzaleznienia, lecz przede wszystkim wzajemnego
wsparcia’. Spoleczna natura czlowieka domaga si¢ zatem do$wiadczania wsparcia jako
wyrazu afiliacji i podtrzymywania poczucia bezpieczefistwa. Jego zakres, rodzaj i czas
trwania zaleza od sytuacji, kt6re jednostka kreuje i w kt6rych uczestniczy w trakcie sSwWojego
zycia. Jest ono swoistym buforem chronigcym czlowieka przed negatywnymi skutkami stresu
1 skutecznym narzgdziem radzenia sobie z trudnymi sytuacjami. Jest zatem znaczacym
czynnikiem wplywajacym na kondycje psychofizyczng cztowieka (w duzej mierze

' Bauman Z., Pynna nowoczesnosé, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2006.
? Brach-Czaina J. Szezeliny istnienia, hitps://dspace.uni lod=pl xmlui/bitstream/handle/ 1089/2843/A-
Kacperczyk- Wsparcie-spo%C3%82eczne. pdf dostep 05.08.2023.




determinujgca jako$é jego zycia) i jako taki stanowi interesujgce i wazne pole eksploracji dla
reprezentantow réznych dyscyplin naukowych.

Przedtozone powyzej uwagi w pelni uzasadniajg podjecie przez mgr Alicj¢ Skibickg -
Piechng w swojej dysertacji tego wartosciowego poznawczo i niezwykle istotnego z
perspektywy pragmatyki nauczycielskiej oraz edukacji przysztych pedagogéw problemu
wsparcia spolecznego, ktére jest niezbedne dla zapewnienia warunkow sprzyjajacych
najwyzszej jakosci zawodowego funkcjonowania nauczycieli, przekladajacej si¢  w
konsekwencji na odpowiadajgca najwyzszym  standardom efektywno$¢  pracy
szkoty/placéwki.

W kregu interesujacych i wnikliwych refleksji Doktorantki znalazta sie
wieloaspektowosé zmian spotecznych, implikujacych rozliczne wyzwania dla realizacji roli
zawodowej nauczyciela, ktére dodatkowo utrudnia jej petnienie, jako ze profesja ta z natury
swej jest zlozona, niejasna i obarczona niekoriczacg si¢ listg obligacji spolecznych i
legislacyjnych. W tym kontekscie wsparcie spoleczne nabiera kluczowego znaczenia dla
formowania indywidulanej tozsamosci zawodowej nauczyciela i redukcji  kosztow
psychologicznych zwigzanych z realizacjg obowigzkéw zawodowych. Z uwagi na to, ze rola
zawodowa nauczyciela jest stale redefiniowana, problem wsparcia oferowanego
reprezentantom tej profesji jest i z pewnoscig bedzie aktualny, a systematyczny monitoring
zagadnienia jest niezbedny dla budowania systemu racjonalnego wspomagania nauczycieli w
ich codziennym wysitku podejmowanym na rzecz przygotowania dzieci i milodziezy (a
posrednio takze ich rodzic6w) do bycia aktywnym, kreatywnym czlonkiem obecnego i
konstytuujacego sie nowego spoleczeristwa. Zatem uzyskane w toku teoretycznych analiz i
empirycznych eksploracji wyniki Zaprezentowane w dysertacji nalezy uznaé za niebywale
wartosciowe i mogace shuzy¢ jako punkt odniesienia dla innych badan prowadzonych w
obrgbie interesujacej problematyki oraz jako przyczynek do ich poszerzonej kontynuacji.

Oryginalny projekt badawczy obejmuje diagnoze jakosci wsparcia spolecznego (tj.
jego zrédel, dostepnosci i adekwatnosci), z ktérego nauczyciel moze korzystaé i konfrontacje
Jje&j wynikéw z rzeczywistymi potrzebami tej grupy zawodowej. Rezultaty tego zabiegu stajg
si¢ podstawg dla rekonstrukcji obrazu funkcjonujgcego systemu wsparcia spofecznego dla
nauczycieli i opracowania jego pozadanego modelu.

Teoretyczno-metodologiczny konstrukt dysertacji zostal wypracowany zgodnie z
podejsciem funkcjonalnym, ujmujacym wsparcie spoleczne jako rodzaj interakcji
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spolecznych, podejmowanych przez jednego lub obydwu uczestnikgw W sytuacjach trudnych,
problemowych, stresowych czy krytycznych (s.117.).

Prezentowane w tregci rozprawy analizy wpisuja sie w obszar pedagogiki ogélne;j,
pedagogiki spoleczne;j i pedeutologii.

Komentarz do przediozonej recenzji zawiera:

1. Oceng formalnej struktury pracy i jej merytorycznej zawartosci,
2. Oceng projektu badawczego.

3. Whniosek koficowy.

Ocena formalnej struktury pracy i jej merytorycznej zawarto§ci

Tres¢ pracy w pelni odpowiada tematowi okreSlonemu w jej tytule, wyraznie
dookresla pole badawcze i precyzuje grupe w obrebie, ktérej byly prowadzone eksploracje.
Struktura recenzowanej rozprawy  jest wlasciwa, stosowna do przyjetej koncepcji
metodologicznej badan wilasnych. Obejmuje szes¢, spéjnych logicznie rozdzialéw i
kilkanascie podrozdziatéw, adekwatnych do podjetej przez Doktorantkg tematyki wsparcia
spolecznego nauczycieli szkét podstawowych. Jej integralng czesé stanowig: Wstep,
Zakonczenie, Bibliografia, Spis tabel, wykreséw i schematéw oraz Aneks. Calosé liczy 329
stron, w tym tre$é wiasciwa 290 s.

Rozprawe otwiera Wstep, w ktérym mgr Alicja Skibicka- Piechna przedstawia
celowos¢ oraz naukows i spoleczng wartosé podejmowanego zagadnienia. Rzeczowo
uzasadnia potrzebe podjecia badafi nad problemem wsparcia spofecznego nauczyciela
zasadnie argumentujac, iz niespotykana dotad dynamika zmian cywilizacyjnych i ich
rozliczne, wielostronne implikacje dla funkcjonowania spolecznego i jednostkowego
powodujg konieczno$¢é mierzenia si¢ wspolczesnego czlowieka z Wyzwaniami, ktére moga
budzi¢ Igk, frustracje, poczucie bezradnosci i ambiwalencji. A nauczyciel, na ktérym przeciez
Spoczywa obowigzek wspierania ucznia w T0ZWoju, wyposazenia go w kompetencije
umozliwiajgce radzenie sobie z nowymi, niespotykanymi dotad problemami jakoby
doswiadcza tych trudnych emocji w dwoéjnaséb. A to Wymaga otoczenia go efektywnym




systemem wsparcia spolecznego. Tutaj takze Autorka interesujgco wprowadza czytelnika w
tres¢ poszczegblnych rozdziatéw dysertacji.

W rozdziale pierwszym Nauczyciel w warunkach zmiany spotecznej Doktorantka
omawia zachodzace zmiany spoleczne i ich wplyw na postrzeganie roli nauczyciela oraz
modele realizacji wpisanych w nig funkcji i zadan. Uwaznie pochyla sie problemami
zZwigzanymi z profesjonalnym funkcjonowaniem nauczyciela generowanymi przez nowe i
stale rosngce oczekiwania spoleczne wzgledem przedstawicieli tej profesji. Warto tutaj
podkresli¢ uporzadkowana forme wywodu, ktéra klarownie ilustruje Zrédla i rodzaje zmian,
ich wieloaspektowe, globalne i lokalne konsekwencje i jak w soczewce skupia je na osobie
nauczyciela. W mojej ocenie — dowodzi to znakomitej orientacji Doktorantki w tresci
analizowanych zagadnier, umiejetnosci  dostrzegania i precyzowania rzeczywistych
probleméw i ich interdyscyplinarnego ogladu. A te wlasnie kompetencje predestynuja do
pracy naukowej, sg zatem bardzo dobrym prognostykiem dla rozwoju dalszej kariery
zawodowej Autorki. W tym miejscu chcialabym poznaé opini¢ Doktorantki odnognie
mozliwosci wykorzystania potencjatu zmiany spolecznej dla przywrécenia prestizu zawodu
nauczyciela.

W rozdziale drugim Wsparcie spoteczne w literaturze przedmiotu i badaniach
krytyczna refleksja Doktorantki obejmuje ogélne, teoretyczne ramy dla zagadnienia wsparcia
spolecznego, a w szczegblnosei analizy dotyczg poszukiwania wyjasniefi fenomenu
funkcjonowania wsparcia spolecznego, ktére umozliwia jednostce lepszg adaptacje do realiéw
zycia i radzenia sobie w sytuacjach niestandardowych, przelomowych, krytycznych. Wsréd
rozpatrywanych teorii znalazly sie: psychologiczna teoria grup odniesienia, w mysl, kt6rej
pordwnywanie wilasnych zasobéw (umiejetnosei, zdolnosci, etc.) z zasobami innych ludzi
umozliwia jednostce ustalenie punktu odniesienia i poszerzania wiedzy o sobie; teoria
afiliacji Stanleya Schachtera, wyjasniajaca dazenie czlowieka do przebywania z innymi
zwlaszeza w sytuacjach dla jednostki niejasnych i niepewnych; model Kennetha Hellera i
Ralpha W. Swindle’a obrazujgcy wzajemne relacje bliskich zakresowo pojeé: ,,wsparcie”,
»opieka” i ,,pomoc”. Przeprowadzone analizy porzadkuja dotychczasows wiedze na temat
wsparcia spolecznego i dajg przejrzysty obraz rozmaitych sposobéw definiowania tego
pojecia  ukazujge bogactwo jego relacyjnych konotacji i wielogé jego wymiaréw. Wiele
uwagi poswigcono takze kwestii skutecznosci réznych rodzajéw wsparcia spolecznego i
czynnikom ja warunkujacych. Kolejne fragmenty rozwazan systematycznie  zblizajg

czytelnika do istoty analiz, a mianowicie problemu wsparcia spotecznego nauczyciela
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postrzeganego przez pryzmat zmian i antycypacji przyszlosci. W konicowej czesci rozdziatu
znajdujemy detaliczny oglad wybranych form wsparcia dedykowanego nauczycielowi. W tym
miejscu nalezy podkresli¢ zwiezlo$é, rzeczowosé i obiektywizm prezentowanych tu analiz,
ktére niewatpliwie mogg by¢ inspirujace nie tylko dla nauczycieli, ale takze dla oséb i
instytucji powolanych do doskonalenia j Wspomagania w rozwoju zawodowym
przedstawicieli tej profes;i.

Powyzsze dwa rozdzialy rozprawy tworzg spéjne logicznie, przejrzyste i wyczerpujace
teoretyczne tlo rozwazan i analiz podjgtych w badaniach. Bardzo dobrze przygotowuja
czytelnika do odbioru tregci prezentowanych w jej kolejnych czesciach.

Rozdziat trzeci Metodologiczne podstawy badan wilasnych zawiera szczeg6lowy opis
przeprowadzonego postepowania badawczego. Doktorantka zdecydowata o wykorzystaniu
ilos’ciowo-jakoéciowej strategii badan, gdyz- jak twierdzi- triangulacja pozwala na
wyeliminowanie niedostatkéw wykorzystanych metod oraz dopelnienie  rezultatow
badawczych (s.170.). Dodatkowo uzasadnia t¢ decyzj¢ zaznaczajac, iz: .o ile oceny
Spostrzeganego wsparcia spolecznego, czynniki warunkujgce wsparcie spoleczne oraz
molywy jego poszukiwania przez nauczycieli szkét podstawowych oraz ich oczekiwania w tym
zakresie mozna zbadad, Stosujgc metody ilosciowe, o Wle ukazanie specyfiki realnych
mozliwosci wsparcia spolecznego wspéblczesnego nauczyciela, poszukiwanie optymalnych
rozwiqzan w tej dziedzinie, a takze dylematy temu lowarzyszqce wymagaé bedg podejscia
JakoSciowego badan” (s. 171 ). I nie sposéb si¢ z ta konstatacjg nie zgodzi¢, tym bardziej, ze
wybér mieszanego paradygmatu badan  pozwolil Doktorantce na wykorzystanie
réznorodnych drég poznania, uzyskiwania i analizowania zebranego materiahy empirycznego.
Podmiot, przedmiot a takze cele badari zostaly sformutowane poprawnie. Warte odnotowania
Jest pokazanie procesu myslowego, w toku ktérego Autorka formutuje elementy procedury
badawczej. W mojej opinii- to bardzo cenne- gdyz umozliwia odbiorcy podgzanie za tokiem
rozumowania badacza i sklania do krytycznego nad nim namystu. Wyloniony na podstawie
przyjetej definicji przedmiotu badarn gléwny problem badawczy i jego operacjonalizacja w
postaci pytan szczegblowych, jak réwniez Sprecyzowane hipotezy, zmienne i ich wskazniki
dowodza, ze koncept badah zostat gruntownie przemyslany, a Autorka ma Swiadomo$é
cigzacej na niej jako badaczu odpowiedzialnosci. Charakterystyka bogatego i interesujacego,
a nade wszystko uzasadnionego metodologicznie instrumentarium badawczego to kolejny
komponent ocenianej procedury badawczej. Autorka postuzyta si¢ kilkoma metodami
badawczymi. Wykorzystala sondaz diagnostyczny, ktéry umozliwit pomiar wsparcia
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kwestionariusz Oceng Zaje¢ Nauczycielg (oprac. Z.B. Ga$), kwestionariusz Stres w Zawodzie
Nauczyciela (oprac. Z.B. Gas), Skala Oceny Wsparcia Spolecznego (tzw. Skala ISEL-40 v.GP
W adaptacji E. Szchlachta) oraz narzedziami gromadzenia danych jakosciowych, wsrod
ktérych znalazty si¢: Arkusz wywiadu z dyrektorami szkél podstawowych, Arkusz wywiady z
pedagogiem/psychologiem szkolnym, Arkusz wywiadu z przedstawicielami instytucji
wspierajgcych nauczycieli. Poza wymienionymi, skorzystano takze z narzedzi statystycznych,
ktére pozwolily na weryfikacje hipotez badawczych i ustalenie zwigzkoéw i zaleznosci miedzy
badanymi zmiennymi.  Wszystkie narzedzia  badawcze zostaly  wyczerpujaco
scharakteryzowane, podobnie jak teren badar i badana préba.

Warto podkregli¢, widoczng na kazdym etapie przygotowania i realizacji projektu
badawczego, dbalosé o wielokontekstowe poznanie problemu, obiektywizm i rzetelnosé
wynikow prowadzonych badan,

W kolejnych dwéch rozdziatach: Czwartym, zatytutowanym Specyfika wsparcia
spolecznego nauczycieli szkél podstawowych oraz pigtym pt. Czynniki warunkujgce wsparcie
spoleczne badanych nauczycieli szkot podstawowych zaprezentowano zebrany, obszerny
material empiryczny. Zgromadzone dane zostaly pogrupowane stosownie do sformutowanych
W czgsci metodologicznej, probleméw szczegblowych i zaprezentowane w zgodnej z nimi
kolejnosci.  Uzyskane rezultaty badawcze (wyrazone w deklaracjach respondentéw,
wywiadach z dyrektorami szkét oraz 0s6b reprezentujacych instytucje powotane do
udzielania wsparcia) sugeruja, iz najczestsza formg oferowanego nauczycielowi wsparcia jest
wsparcie informacyjne, umozliwiajgce mu aktualizacje wiedzy o srodowisku pracy, o
efektach i ocenie realizowanych przez niego zadafi, wspomagaja rozumienie sensu
stresogennych zdarzes, ich przyczyn i atrybucji sprawstwa. Nieco rzadziej badani korzystaja
ze wsparcia instrumentalnego, ktére najczesciej przybiera ksztalt wymiany doswiadczen,
promocji dobrych praktyk, zaje¢ instruktazowych, a takze wsparcia emocjonalnego,
Wyrazanego okazywaniem troski, serdecznosci, checi udzielenia pomocy przez
wspotpracownikéw i bliskie osoby. Najrzadsza forma wsparcia oferowanego badanym byto
wsparcie rzeczowe, w wariancie pomocy materialnej (finansowej) i bezposrednie dziatanie na
Izecz poprawy dobrostanu nauczycieli (s.199.). Powyzsze formy wsparcia nauczyciele
uzyskuja od oséb z otoczenia zawodowego (dyrektor, pedagog/psycholog szkolny, inni
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adekwatnych do swoich potrzeb. Mozna to bowiem- jak sadze- uzna¢ za $wiadectwo
ogromnego zaangazowania nauczycieli w SWojg prace, ich pelnej identyﬁkacji z zawodem.
Pozostaje jednak pytanie, z ktérym zwracam si¢ do Doktorantki, jakie dziatania mozna by
podjaé, by zaaktywizowaé »l¢ pozostalg czes¢” nauczycieli i w ten sposéb zredukowaé ich
inercje, oczekiwanie na rozwigzanie problemu niejako poza ich udziatem.

W toku badad ustalono czynniki warunkujace wsparcie spoleczne nauczycieli w
oparciu o subiektywng oceng postrzegania mozliwosci jego uzyskania przez badanych.
Analiza danych zebranych za pomocg Skali Oceny Wsparcia Spotecznego wykazata istotne
statystycznie réznice w dokonanej przez badanych ocenie dostepnosci wsparcia i korzystania
z niego w zaleznosci od plei, wieku, stazu pracy, stopnia awansu zawodowego, czy tez
poziomu nauczania. Dowiedziono takze istnienia zwiazku miedzy poczuciem skutecznosci
zawodowej nauczyciela a wsparciem spolecznym (korelacja migdzy zmiennymi ma charakter
dodatni i wskazuje, iz im WYZszZy poziom poczucia satysfakcji zawodowej, tym wyzszy
poziom postrzegania dostepnego wsparcia i mozliwosci korzystania z niego w razie potrzeby
(s.251.). Skonfrontowano potrzebe wsparcia nauczycieli z jakoscia relacji ujawnianych w
srodowisku pracy uzyskujge wiedze o potencjalnych i rzeczywistych zrédlach napieé w
zespolach nauczycielskich oraz potwierdzajac hipoteze, iz dobre kontakty interpersonalne




pozytywnie koreluja z postrzeganiem dostepnosci wsparcia, a takze w znacznym stopniu
redukujg stres, sprzyjaja mobilizacji psychicznych mozliwosci i regeneracji sit (s.259), zatem
sq istotnym czynnikiem shizacym zachowaniu dobrostanu jednostki. W koficowej czgsci
rozdzialu zaprezentowano odczucia i oceny nauczycieli w odniesieniu do wsparcia
udzielanego przez szkole w  kraficowo odmiennej, wysoce stresogennej sytuacji
pandemicznej. Przywolane egzemplifikacje przyjmowanych przez nauczycieli strategii
radzenia sobie z jej wyzwaniami staly si¢ podstawg sformulowania przez Doktorantke
wniosku, iz nauczyciele szk6t podstawowych legitymuja si¢ kompetencjg resilience czyli
nzespolem umiejetnosci skutecznego radzenia sobie ze Stresem o duzym nasileniu,
polegajgcym na gigtkim (elastycznym), twérczym radzeniu sobie z przeciwnosciami "(s.267).
Zgadzam sig, iz liczba badanych nauczycieli (257 0s6b) pozwala na takie uogélnienie,
jednakze wobec licznych przykladéw bezradnosci i zagubienia, nieracjonalnych a czasami
wregez groteskowych zachowan nauczycieli, zauwazonych w okresie zdalnego nauczania i
opisanych w literaturze przedmiotu, jak réwniez zywo dyskutowanych w mediach
spotecznosciowych, pozwalam sobie sugerowa¢ Autorce, by przygotowujac tekst rozprawy
do druku, rozwazyla sformutowanie nieco bardziej wywazonego sadu.

Oceniajac t¢ czg$¢ pracy nalezy odnotowaé, iz zebrany obszerny i wielowatkowy
material empiryczny zostat w sposob przejrzysty uporzadkowany, czytelnie zaprezentowany i
opatrzony interesujgcym komentarzem.

W rozdziale széstym kierunki dzialar; wspierajqcych nauczycieli w funkcjonowaniu
zawodowym - implikacje praktyczne przedstawiono szeroki wachlarz propozycji, ktére z
powodzeniem mozna uznaé za elementy skladowe efektywnego systemu sieci wsparcia
dedykowanego nauczycielom. Czeg$¢ z nich jest juz aplikowana do praktyki ksztatcenia i
doskonalenia nauczycieli, jednakze nie zawsze w Spos6b przemyslany i stad tez rezultaty tych
dziatan ciagle dalekie sa od postulowanych. Nalezy zatem docenié wysitek Doktorantki
wiozony w opracowanie calo$ciowej, interesujacej i mozliwej do realizacji koncepcji systemu

wspomagania nauczyciela w pracy i rozwoju zawodowym.

Ocena projektu badawczego

Przygotowana przez Autorke koncepcja badari wlasnych jest dojrzala, oryginalna i
pozwalajgca na uzyskanie obiektywnego, wiarygodnego i rzetelnego ogladu badanego
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zjawiska, formutowanie uprawnionych wnioskéw i postulatow dla praktyki ksztalcenia i
doskonalenia nauczycieli, jak réwniez dziatalnosci instytucji i oséb delegowanych do

wspierania nauczycieli w pracy i rozwoju zawodowym.

Whiosek koricowy

Pracg przeczytatam z duzym zainteresowaniem, uznaje, iz jest ona wazna i cenna dla
dalszych badan pedagogicznych, w szczegblnoscei dla badan nad  funkcjonowaniem
zawodowym nauczyciela, uwazam, iz wnosi ona istotny wklad w rozwdj pedeutologii i
pedagogiki jako dyscypliny naukowe;.

Z uwagi na jej walory poznawcze i nowatorski projekt badawczy proponuje
przygotowanie rozprawy do druku i wyréznienie.

Wyzej przedstawione argumenty uzasadniajgce mojg jednoznacznie pozytywna oceng
recenzowanej dysertacji skianiajg mnie do stwierdzenia, ze rozprawa doktorska mgr Alicji
Skibickiej-Piechny nt. Wsparcie spoleczne nauczycieli szkél podstawowych odpowiada
warunkom i wymaganiom stawianym tego typu opracowaniom i z pelnym przekonaniem
wnioskuje o dopuszczenie jej do dalszych etapéw przewodu doktorskiego.




